
Vanfu  Seminar

2001 年 9 月東京にオープンし、愛と感動のレストランと
口コミで話題となったリゾートレストラン "Casita"
日経スペシャル「ガイアの夜明け」でも放送された究極のサービスとは

第147回  バンフーセミナー

http://www.vanfu-vts.jp/seminar/
バンフーセミナー 検 索

学士会館
東京都千代田区神田錦町3-28

＜セミナー会場はこちら＞

電車でご来場の場合…
「神保町駅」 A9出口 徒歩1分（三田線・新宿線・半蔵門線）
「竹橋駅」 3a出口 徒歩5分（東西線）
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皆様の会社は、そして従業員の皆様方は「お客様に真剣」でしょうか？
仕事に真剣になることは当たり前なのです。仕事の先にいるお客様に真剣になら
なければならないのです。私たちが大切にしているのは「お客様に真剣」であること。
皆様はこれまでに意識されたことはあるでしょうか？これから先、意識されること
はあるでしょうか？
講演内容は、Casitaでの話しだけに限らず、日頃の生活の中でのこと、あるいは
国内・海外での旅先での出来事を含め、的確に皆様にわかりやすくお話します。

日時：2013年6月6日 木 参 加
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レストランCasita オーナー 高橋 滋

想いは伝わる

 レストランCasitaオーナー
株式会社サニーテーブル
代表取締役社長

高橋 滋氏

2001 年 9 月東京にオープンし、愛と感動のレストランと
口コミで話題となったリゾートレストラン "Casita"
日経スペシャル「ガイアの夜明け」でも放送された究極のサービスとは

セミナー／18：00～19：30　会場：学士会館  202号室
懇親会  ／19：45～21：00　会場：学士会館  201号室

▲ サービスの在り方とは？
おもてなしの心を知る著書

すごい会社がしている事、

まず想う、そしてその想いを伝える、
担当者だけで無くみんなで、時にはルールを超えて！
これが出来たら、人に優しい企業が、生涯顧客が生まれる！

すごい会社がしている事、

まず想う、そしてその想いを伝える、
担当者だけで無くみんなで、時にはルールを超えて！
これが出来たら、人に優しい企業が、生涯顧客が生まれる！



●下記の「個人情報の取扱いについて」の内容にご同意の上、下記の参加申込書に必要事項をご記入いただき、FAXにてご送信ください。
複数名様のお申し込みにつきましては、お手数ですがこの用紙をコピーしてご利用ください。

●弊社にて受講票に番号を入れてFAXさせていただきます。当日はその用紙を会場へお持ちくださいますよう、お願い申し上げます。
●参加お申し込み後にキャンセルされる場合は、必ず弊社までご連絡くださいますようお願いいたします。
※会場の都合上、バンフーセミナーは先着200名様までとさせていただきますので、あらかじめご了承ください。

参加申し込み方法 WEBからのお申し込み FAXでのお申し込み

FAXでのお申し込みの場合

WEBでのお申し込みの場合
●入力フォームから簡単にお申し込みいただけます。 http://www.vanfu.co.jp/seminar/
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申し込み

簡単

第147回 バンフーセミナー
レストランCasitaオーナー 高橋 滋氏　 想いは伝わる
2013年6月6日 木

【個人情報の取扱いについて】
今回貴個人情報は、当セミナーへのご参加に係わる諸手続き及び受講票の返信の目的のために利用させていただきます。お預かりいたしました個人情報は適正管理し、
取得目的以外に利用・提供されることはございません。ただし当社からお客様への連絡や、お客様のお役に立つサービス等をご提供するために、利用させていただく
ことがございます。
※当社の「個人情報保護方針」につきましては、当社ホームページからご覧いただくことができます。　ht t p: //w ww.v an f u .co . j p /m i s c /p r i v a c y.h tm l
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ご住所

業種

受講票ご返送先
FAX番号

ご連絡先
電話番号

お勤め先

Eメール
アドレス ※今後のセミナー関係のご案内をメールでご希望の方は、ご記入ください。

参加 不参加
バンフーセミナーおよび
懇親会へのご参加

バンフーセミナー

懇親会 参加 不参加

デザイン 制作 出力 印刷 広告宣伝 出版 教育 その他（　　　 　　　　　　　　　　 ）

受講票 No.147 -

ご利用
店舗
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銀座店
八丁堀店
代々木店
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渋谷店
竹橋店

汐留店
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トレーニング
スクール

店舗 弊社請求書 ホームページ ご案内メール

弊社以外のインターネットサイト    弊社営業からの紹介

知人・他社からの紹介  他 [　　　　　　　　　　　　　　　　　　]

本セミナーの情報入手先

はい  　　　 いいえセミナー以外で弊社のご利用はございますか？

twi t ter

※大変お手数ですが、お一人様につき1枚のご記入をお願いいたします。
※参加お申し込み後にキャンセルされる場合は、必ず弊社までご連絡くださいますようお願いいたします。

はじめました

アカウント VA N FU _ JP
FAX.03-5229-8262申込書

送付先

☎03-5229-8523各種お問い合わせは、

講師担当／ 高橋 滋 氏
株式会社サニーテーブル
代表取締役社長

1952年愛知県岡崎市生まれ。現在、『カシータ』を運営する株式会社サニーテーブル 代表取締役社長。
趣味は旅行で、世界各地のホテルやリゾートを泊まり歩く。究極のリゾートと賞賛される「アマンリゾーツ」に出
会い、その質の高いサービスとホスピタリティに感銘を受ける。 「アマン」での体験と感動をもとに、2001年9月
7日、東京・六本木にリゾートレストラン『Casita（カシータ）』を開業、2005年青山・表参道に移転。レストラン
経営の知識ゼロにも関わらず、本業で培った経営哲学と、客としての豊富な体験をベースにした経営手法で、若い
スタッフたちとともに理想のレストランづくりに情熱を注ぎ、『カシータ』を激戦の東京でも話題のレストランとい
われるまでに育て上げ注目を集め、連日多くのお客さまの御来店をいただく。

セミナー／18：00～19：30　場所：学士会館  202号室
懇親会  ／19：45～21：00　場所：学士会館  201号室




